AQZIMUT

Hotel - Dresden
Allgemeine Geschéaftsbedingungen fir Veranstaltungen

Geltungsbereich

1. Diese Geschéftsbedingungen gelten fiir Vertrige iber die mietweise Uberlassung von Konferenz-, Bankett- und Veranstaltungsrdumen in einem der Hotels in Deutschland [und\oder in
Osterreich] betrieben unter der AZIMUT Hotels Handelsmarke (im Folgenden ,Hotel“) zur Durchfiihrung von Veranstaltungen. sowie fiir alle damit zusammenhingenden weiteren Leistungen und
Lieferungen des Hotels an den Kunden (im folgenden auch ,Veranstalter”). Sie gelten in gleicher Weise fiir die Uberlassung sonstiger Rdume, Vitrinen, Wand- und anderer Flichen.

2. Die Unter- oder Weitervermietung der Uberlassenen Raume, Flachen oder Vitrinen sowie die Einladung zu Vorstellungsgesprachen, Verkaufs- oder dhnlichen Veranstaltungen bedirfen der
vorherigen schriftlichen Zustimmung des Hotels, wobei § 540 Abs. 1 Satz 2 BGB abbedungen wird, soweit der Kunde nicht Verbraucher ist.

3. Allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden finden nur Anwendung, wenn dies vorher ausdriicklich schriftlich vereinbart wurde.

1. Vertragsabschluss, -partner, Haftung, Verjahrung

a) Der Vertrag kommt durch die Annahme des Antrags des Kunden und/oder des Veranstalters durch das Hotel zustande; diese sind die Vertragspartner.

b) Ist der Kunde/Besteller nicht der Veranstalter selbst bzw. wird vom Veranstalter ein gewerblicher Vermittler oder Organisator eingeschaltet, so haftet der Veranstalter zusammen mit dem
Kunden gesamtschuldnerisch fiir alle Verpflichtungen aus dem Vertrag, sofern dem Hotel eine entsprechende Erklarung des Veranstalters vorliegt.

c) Das Hotel haftet mit der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns fir seine Verpflichtungen aus dem Vertrag. Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz sind ausgeschlossen. Hiervon
ausgenommen sind Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit, wenn das Hotel die Pflichtverletzung zu vertreten hat, sonstige Schaden, die auf einer vorsatzlichen
oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Hotels beruhen und Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder fahrldssigen Verletzung von vertragstypischen Pflichten des Hotels beruhen. Einer
Pflichtverletzung des Hotels steht die eines gesetzlichen Vertreters oder Erfillungsgehilfen gleich. Sollten Stérungen oder Mangel an den Leistungen des Hotels auftreten, wird das Hotel bei
Kenntnis oder auf unverziigliche Rige des Kunden bemiiht sein, fir Abhilfe zu sorgen. Der Kunde ist verpflichtet, das ihm Zumutbare beizutragen, um die Stérung zu beheben und einen moglichen
Schaden gering zu halten. Im Ubrigen ist der Kunde verpflichtet, das Hotel rechtzeitig auf die Moglichkeit der Entstehung eines auRergewdhnlich hohen Schadens hinzuweisen.

d) Alle Anspriiche gegen das Hotel verjdahren grundsatzlich in einem Jahr ab dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn. Dies gilt nicht bei Schadensersatzansprichen und bei sonstigen Ansprichen,
sofern letztere auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Hotels beruhen.

e) Der Kunde und Veranstalter haften fur die Einhaltung sdmtlicher fir sie einschlagigen gewerberechtlichen, arbeitsrechtlichen Vorschriften sowie aller sonstigen sie treffenden rechtlichen
Anforderungen.

2. Leistungen, Preise, Zahlung, Aufrechnung

a) Das Hotel ist verpflichtet, die vom Kunden bestellten und vom Hotel zugesagten Leistungen zu erbringen.

b) Der Kunde ist verpflichtet, die fiir diese und weitere in Anspruch gegnommenen Leistungen vereinbarten bzw. (iblichen Preise des Hotels zu zahlen. Dies gilt auch fiir von ihm veranlasste
Leistungen und Auslagen des Hotels an Dritte, insbesondere auch fiir Forderungen von Urheberrechtsverwertungsgesellschaften.

c) Die vereinbarten Preise verstehen sich einschlieBlich der zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses geltenden Steuern. Bei Anderung der gesetzlichen Mehrwertsteuer oder der Neueinfiihrung,
Anderung oder Abschaffung lokaler Abgaben auf den Leistungsgegenstand nach Vertragsabschluss werden die Preise entsprechend angepasst. Bei Vertragen mit Verbrauchern gilt dieses nur,
wenn der Zeitraum zwischen Vertragsabschluss und Vertragserfillung vier Monate Gberschreitet.

d) Rechnungen des Hotels ohne Falligkeitsdatum sind binnen 10 Tagen ab Zugang der Rechnung ohne Abzug zahlbar. Das Hotel ist berechtigt, aufgelaufene Forderungen jederzeit fillig zu stellen
und unverziigliche Zahlung zu verlangen. Bei Zahlungsverzug des Kunden gelten die gesetzlichen Regelungen. Dem Hotel bleibt der Nachweis eines hoheren Schadens vorbehalten.

e) Das Hotel ist berechtigt, bei Vertragsabschluss vom Kunden eine angemessene Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung, zum Beispiel in Form einer Kreditkartengarantie, zu verlangen. Die Hohe
der Vorauszahlung und die Zahlungstermine kénnen im Vertrag in Textform vereinbart werden. Bei Zahlungsverzug des Kunden gelten die gesetzlichen Regelungen.

f) Der Kunde kann nicht mit einer unstreitigen oder rechtskréftigen Forderung gegentiber einer Forderung des Hotels aufrechnen oder mindern.

3. Riicktritt des Kunden (Abbestellung, Stornierung)

a) Ein kostenfreier Riicktritt des Kunden von dem mit dem Hotel geschlossenen Vertrag bedarf der schriftlichen Zustimmung des Hotels. Erfolgt diese nicht, so sind in jedem Fall die vereinbarte
Raummiete aus dem Vertrag sowie bei Dritten veranlasste Leistungen auch dann zu zahlen, wenn der Kunde vertragliche Leistungen nicht in Anspruch nimmt und eine Weitervermietung nicht
mehr moglich ist.

b) Sofern zwischen dem Hotel und dem Kunden ein Termin zum kostenfreien Rucktritt vom Vertrag schriftlich vereinbart wurde, kann der Kunde bis dahin vom Vertrag zurlicktreten, ohne
Zahlungsanspriiche des Hotels auszulosen. Das Ruicktrittsrecht des Kunden erlischt, wenn er nicht bis zum vereinbarten Termin sein Recht zum Rucktritt schriftlich gegenliber dem Hotel ausubt,
sofern nicht ein Fall gemaR Nummer 1 Satz 3 vorliegt.

c) Tritt der Kunde erst zwischen der 8. und der 4. Woche vor dem Veranstaltungstermin zurtick, ist das Hotel berechtigt, zuziiglich zum vereinbarten Mietpreis 35% des entgangenen
Speisenumsatzes in Rechnung zu stellen, bei jedem spateren Ruicktritt 70% des Speisenumsatzes.

d) Die Berechnung des Speisenumsatzes erfolgt nach der Formel: Mentipreis - Veranstaltung x Teilnehmerzahl. War fur das Menu noch kein Preis vereinbart, wird das preiswerteste 3-Gang-Menu
des jeweils gultigen Veranstaltungsangebotes zugrunde gelegt.

e) Wurde eine Tagungspauschale je Teilnehmer vereinbart, so ist das Hotel berechtigt, bei einem Riicktritt zwischen der 8. und der 4. Woche vor dem Veranstaltungstermin 60%, bei einem
spdteren Rucktritt 85% der Tagungspauschale x vereinbarter Teilnehmerzahl in Rechnung zu stellen.

f) Das Hotel hat die Einnahmen aus anderweitiger Vermietung der Raume sowie die ersparten Aufwendungen anzurechnen.

4. Rucktritt des Hotels

a) Sofern ein kostenfreies Rucktrittsrecht des Kunden innerhalb einer bestimmten Frist schriftlich vereinbart wurde, ist das Hotel in diesem Zeitraum seinerseits berechtigt, vom Vertrag
zuriickzutreten, wenn Anfragen anderer Kunden nach den vertraglich gebuchten Veranstaltungsraumen vorliegen und der Kunde auf Rickfrage des Hotels auf sein Recht zum Rucktritt nicht
verzichtet.

b) Wird eine vereinbarte oder oben gemaR 2.e) verlangte Vorauszahlung nicht geleistet, so ist das Hotel ebenfalls zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt.

c) Ferner ist das Hotel berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund vom Vertrag zurtickzutreten, insbesondere falls:

- hohere Gewalt oder andere vom Hotel nicht zu vertretende Umstande die Erfiillung des Vertrags unmoglich machen;

- Veranstaltungen oder Zimmer unter schuldhaft irrefihrender oder falscher Angabe wesentlicher Tatsachen, z. B. der Identitdt des Kunden oder Zwecks der Veranstaltung oder Zahlungsfahigkeit,
gebucht werden;

- das Hotel begriindeten Anlass zu der Annahme hat, dass die Veranstaltung den reibungslosen Geschiftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen des Hotels in der Offentlichkeit gefdhrden kann,
ohne dass dies dem Herrschafts- bzw. Organisationsbereich des Hotels zuzurechnen ist;

- der Zweck bzw. der Anlass der Veranstaltung gesetzeswidrig ist;

- ein VerstoB gegen Klausel 1 Nr. 2 vorliegt.

d) Bei berechtigtem Ruicktritt des Hotels entsteht kein Anspruch des Kunden auf Schadensersatz.

e) Ungeachtet des vorstehenden ist der Veranstalter verpflichtet, dem Hotel unaufgefordert mitzuteilen, wenn die Leistungserbringung und / oder die Veranstaltung aufgrund ihres Inhaltes oder
Charakters geeignet ist, 6ffentliches Interesse hervorzurufen oder Belange des Hotels zu beeintrachtigen oder zu gefahrden.

f) Im Falle von Umstanden, die auRerhalb unserer Kontrolle liegen (einschlieRlich Streiks, Explosionen, Brande, Hochwasser, Stromausfélle, Beeintrachtigungen bei der Wasserversorgung und
Notevakuierungen) und aufgrund derer wir keinen Raum fur Sie bereitstellen kénnen, dirfen wir Ihre Buchung stornieren. In diesem Fall benachrichtigen wir Sie unverziglich, und

* wenn Sie lhre Veranstaltung bereits vollstandig bezahlt haben, erstatten wir lhnen den vollen Preis; oder

¢ wenn Sie lhr Veranstaltung noch nicht bezahlt haben, miissen Sie keine Zahlung an uns leisten.
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g) Wir kénnen lhre Buchung ebenfalls stornieren, wenn wir (i) einen Markenwechsel, (ii) eine Renovierung des betreffenden Hotels durchfiihren oder (iii) es bei uns oder eines mit uns
verbundenem Unternehmen im Sinne von § 15 AktG zu einem Wechsel in der Gesellschafterstruktur oder der wirtschaftlichen Berechtigten kommt.
h) Ferner kénnen wir lhre Buchung ohne Nennung von Griinden stornieren, sofern betriebsbedingte Ereignisse dies erfordern.
Im Fall einer Stornierung gemaR Buchstabe g) und h) benachrichtigen wir Sie unverztglich, und
* wenn Sie lhre Veranstaltung bereits vollstandig bezahlt haben, erstatten wir Ihnen den vollen Preis; oder
e wenn Sie lhre Veranstaltung noch nicht bezahlt haben, mussen Sie keine Zahlung an uns leisten.

AuRer in obengenannten Fallen Gbernehmen wir keine Haftung oder Verantwortung fur die Nichterfiillung oder verspatete Erfiillung unserer vertraglichen Verpflichtungen, falls diese durch
Ereignisse, die sich unserer Kontrolle entziehen, verursacht wird.

5. Anderungen der Teilnehmerzahl und der Veranstaltungszeit

a) Eine Anderung der Teilnehmerzahl um mehr als 5% muss spitestens fiinf Werktage vor Veranstaltungsbeginn dem Hotel mitgeteilt werden; sie bedarf der schriftlichen Zustimmung des Hotels.
b) Eine Reduzierung der Teilnehmerzahl durch den Kunden um maximal 5% wird vom Hotel bei der Abrechnung anerkannt. Bei dariiber hinausgehenden Abweichungen wird die urspriinglich
vereinbarte Teilnehmerzahl abzuglich 5% zugrunde gelegt. Der Kunde hat das Recht, den vereinbarten Preis um die von ihm nachzuweisenden, aufgrund der geringeren Teilnehmerzahl ersparten
Aufwendungen zu mindern.

c) Im Fall einer Abweichung nach oben wird die tatsachliche Teilnehmerzahl berechnet.

d) Bei Abweichungen der Teilnehmerzahl um mehr als 10% ist das Hotel berechtigt, die vereinbarten Preise neu festzusetzen sowie die bestétigten Raume zu tauschen, es sei denn, dass dies dem
Kunden unzumutbar ist.

e) Verschieben sich die vereinbarten Anfangs- oder Schlusszeiten der Veranstaltung und stimmt das Hotel diesen Abweichungen zu, so kann das Hotel die zusétzliche Leistungsbereitschaft
angemessen in Rechnung stellen, es sei denn, das Hotel trifft ein Verschulden.

6. Mitbringen von Speisen und Getranken; Weitere betriebliche Anforderungen

a) Der Kunde darf Speisen und Getranke zu Veranstaltungen grundsatzlich nicht mitbringen. Ausnahmen bediirfen einer schriftlichen Vereinbarung mit dem Hotel. In diesen Fallen wird ein Beitrag
zur Deckung der Gemeinkosten berechnet.

b) Zeitungsanzeigen und Veroffentlichungen, die eine Einladung zu Vorstellungsgesprachen bzw. Verkaufsveranstaltungen oder Hinweise auf gebuchte Veranstaltungen enthalten, sowie sonstige
WerbemaRnahmen, bedirfen grundsatzlich vorheriger Zustimmung des Hotels. Erfolgt eine Veroffentlichung ohne Zustimmung, so hat das Hotel das Recht, die Veranstaltung abzusagen und auf
Unterlassung zu bestehen.

c) Fur Abendveranstaltungen, die nach 00:00 Uhr andauern, behilt sich das Hotel vor, einen Sonderzuschlag fiir das Personal zu berechnen.

d) Vereinbarte Raummieten gelten ausschlieBlich fur die Bereitstellung der Raumlichkeiten sowie das vom Veranstalter gewlinschte Mobiliar, soweit im Hotel vorhanden. Technische Gerate sowie
deren Energiebedarf sind darin nicht enthalten.

e) Wahrend des Veranstaltungszeitraumes bestellte Leistungen werden dem Veranstalter in Rechnung gestellt.

f) Optionsdaten sind fiir beide Vertragspartner bindend. Das Hotel behélt sich das Recht vor, nach Ablauf der Option, die Bankettraumlichkeiten anderweitig zu vermieten.

g) Verpackungsmaterial (Kartonagen, Kisten, Plastik etc.), das von Veranstaltern fir Konferenzen, Ausstellungen, Prasentationen, etc. angeliefert wird, muss vom Veranstalter selbst entsorgt oder
mitgenommen werden.

h) Sollte der Veranstalter das Hotel mit der Entsorgung von Verpackungsmaterial betrauen, behilt sich das Hotel vor die Kosten in Rechnung zu stellen.

i) Fur Musikveranstaltungen hat die GEMA-Anmeldung durch den Veranstalter zu erfolgen.

7. Technische Einrichtungen und Anschliisse; Tatigkeiten des Kunden im Hotel

a) Soweit das Hotel fur den Kunden auf dessen Veranlassung technische und sonstige Einrichtungen von Dritten beschafft, handelt es im Namen, in Vollmacht und auf Rechnung des Kunden. Auch
Fremdleistungen sonstiger Art bestellt das Hotel ausschlieRlich auf Rechnung und im Namen des Kunden. Der Kunde bzw. Veranstalter stellt das Hotel vollumfanglich von allen Anspriichen Dritter
frei.

b) Der Kunde haftet fiir die pflegliche Behandlung und die ordnungsgemaRe Riickgabe. Er stellt das Hotel von allen Anspriichen Dritter aus der Uberlassung dieser Einrichtungen frei.

c) Die Verwendung von eigenen elektrischen Anlagen des Kunden unter Nutzung des Stromnetzes des Hotels bedarf dessen schriftlicher Zustimmung. Durch die Verwendung dieser Gerate
auftretende Stérungen oder Beschadigungen an den technischen Anlagen des Hotels gehen zu Lasten des Kunden, soweit das Hotel diese nicht zu vertreten hat. Die durch die Verwendung
entstehenden Stromkosten darf das Hotel pauschal erfassen und berechnen.

d) Der Kunde ist mit Zustimmung des Hotels berechtigt, eigene Telefon-, Telefax- und Dateniibertragungseinrichtungen zu benutzen. Dafur kann das Hotel eine Anschlussgebuhr verlangen.

e) Bleiben durch den Anschluss eigener Anlagen des Kunden geeignete des Hotels ungenutzt, kann eine Ausfallvergltung berechnet werden.

f) Stérungen an vom Hotel zur Verfligung gestellten technischen oder sonstigen Einrichtungen werden nach Maglichkeit sofort beseitigt. Zahlungen kénnen nicht zuriickbehalten oder gemindert
werden, soweit das Hotel diese Stérungen nicht zu vertreten hat.

8. Verlust oder Beschadigung mitgebrachter Sachen; Pflichten des Kunden

a) Mitgefuhrte Ausstellungs- oder sonstige, auch personliche Gegenstande befinden sich auf Gefahr des Kunden in den Veranstaltungsraumen bzw. im Hotel. Das Hotel Gbernimmt fir Verlust,
Untergang oder Beschadigung keine Haftung, auch nicht fiir Vermégensschaden, auer bei grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz des Hotels. Hiervon ausgenommen sind Schaden aus der Verletzung
des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit. Zudem sind alle Félle, in denen die Verwahrung aufgrund der Umstédnde des Einzelfalls eine vertragstypische Pflicht darstellt, von dieser
Haftungsfreizeichnung ausgeschlossen.

b) Mitgebrachtes Dekorationsmaterial hat den brandschutztechnischen Anforderungen zu entsprechen. Dafiir einen behérdlichen Nachweis zu verlangen, ist das Hotel berechtigt. Erfolgt ein
solcher Nachweis nicht, so ist das Hotel berechtigt, bereits eingebrachtes Material auf Kosten des Kunden zu entfernen. Wegen moglicher Beschadigungen sind die Aufstellung und Anbringung
von Gegenstanden vorher mit dem Hotel abzustimmen. Das Hotel darf die Einbringung auch aus sonstigen berechtigten Grinden ablehnen.

c) Mitgebrachte Ausstellungs- oder sonstige Gegenstande sind nach Ende der Veranstaltung unverziglich zu entfernen. Unterldsst der Kunde das, darf das Hotel die Entfernung und Lagerung zu
Lasten des Kunden vornehmen. Verbleiben die Gegenstande im Veranstaltungsraum, kann das Hotel fiir die Dauer des Verbleibs eine angemessene Nutzungsentschadigung berechnen. Dem
Kunden steht der Nachweis frei, dass der oben genannte Anspruch nicht oder nicht in der geforderten Hohe entstanden ist.

d) Eingebrachte Gegenstinde, insbesondere technischer oder dekorativer Natur unterliegen allen Auflagen, die Versammlungsgesetze oder der TUV vorschreiben. Technik, insbesondere wenn
diese tiber den Kopfen der Gaste angebracht wird, muss entsprechend den Vorschriften gesichert sein. Hingepunkte, die im Saal genutzt oder zusétzlich eingebracht werden, diirfen max. zum
Hochstgewicht belastet werden. Der Veranstalter weist nach, dass alle Vorschriften eingehalten sind. Das Hotel ist berechtigt eine Prifung der Einbauten durch vom Hotel beauftragte Fachleute
abzufordern. Die Kosten tragt der Veranstalter.

e) Dienstleister, die im Auftrag des Veranstalters in den Rdumen des Hotels arbeiten, achten auf und haften fur die folgenden Punkte:

- Rauchverbot in den &ffentlichen Bereichen

- Saubere, intakte Garderobe, gedeckte Farben

- Verzehr von Speisen ausschlieRlich in zugewiesenen Bereichen

- Anlieferungen erfolgen nur Gber die Warenannahme oder in Ausnahmeféllen tiber Wege, die das Hotel zuweist.

- Aufbauten in 6ffentlichen Bereichen sind mit dem Hotel abzustimmen.

f) Aufbauten in der Hotellobby finden nicht statt.
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g) Der Veranstalter ist verpflichtet bei seinen Veranstaltungen auf eine der Umgebung (Hotel) angepasste Lautstérke, insbesondere nach 00:00 Uhr, zu achten. Das Hotel ist berechtigt, die
Lautstdrke insoweit zu regulieren, als dass die Lautstdrke nicht nachhaltig beeintrachtigt wird.

9. Haftung des Kunden fiir Schaden
a) Sofern der Kunde Unternehmer ist, haftet er fir alle Schaden an Gebaude oder Inventar, die durch Veranstaltungsteilnehmer bzw. -besucher, Mitarbeiter, seine Dienstleister oder sonstige
Dritte aus seinem Bereich oder ihn selbst verursacht werden.

b) Das Hotel kann vom Kunden die Stellung angemessener Sicherheiten (z. B. Versicherungen, Kautionen, Blrgschaften) verlangen. Insbesondere kann das Hotel vom Kunden einen Nachweis tiber
das Bestehen angemessener Haftpflichtversicherungen verlangen.

10. Schlussbestimmungen

a) Anderungen oder Erginzungen des Vertrags, der Antragsannahme oder dieser Geschaftsbedingungen fiir Veranstaltungen sollen schriftlich erfolgen. Einseitige Anderungen oder Erganzungen
durch den Kunden sind unwirksam.

b) AusschlieBlicher Gerichtsstand ist im kaufmannischen Verkehr der Sitz der Betreibergesellschaft.

c) Es gilt deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts und des Kollisionsrechts ist ausgeschlossen.

d) Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir Veranstaltungen unwirksam oder nichtig sein, so wird dadurch die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht
beriihrt. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Vorschriften.
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